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Posta Romana este cel mai mare operator de servicii postale din Romania, cu peste 21.000
salariati si peste 5.000 de puncte de acces. Posta Romana reprezinta unul dintre pilonii principali
ai logisticii din Romania, avand rolul unic de a conecta cetatenii oriunde pe teritoriul tarii, in fiecare zi.

Postul vacant: Ofiter Suport Clienti

Locatia postului: Oficiul Zonal Postal Ineu, judetul Arad

Descrierea postului:

Contract individual de munca, pe perioada nedeterminata, cu program de 40 de ore pe saptamana.
Atributii si responsabilitati:

* Vanzarea si promovarea produselor si serviciilor postale

* Efectuarea platilor si a tranzactiilor financiare

* Gestionarea documentelor si a inregistrarilor in aplicatii proprii

* Utilizarea si operarea pe echipamentele IT puse la dispozitie de catre Companie

* Interactionarea direct cu publicul la ghiseu, oferirea de informatii si asistenta clientilor

* Solutionarea eventualelor plangeri

« Pastrarea confidentialitatii in legatura cu munca prestata si respectarea prevederilor legale

* Repartizarea si inregistrarea trimiterilor de corespondenta
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Beneficii:

* Salariu: 3700 lei brut/luna

* Bonusuri de performanta

* Tichete de masa in valoare de 30 lei / zi

« Rasplatirea fidelitatii - acordarea de sporuri suplimentare la salariu (spor de loialitate)
+ Pana la 30 de zile de concediu de odihn3, in functie de vechimea in munca

» Zile libere platite suplimentare fata de cele prevazute de lege, cum ar fi: zi libera platita pentru ziua de nastere,
zi libera de Ziua Mondiala a Postei etc.

* Mediu de lucru dinamic si sigur

* Posibilitati de avansare si dezvoltare profesionala

* Acces la spatii proprii de cazare la costuri avantajoase

+ Discount-uri la servicii medicale

« Altele

Cerintele postului:

- Invatamant obligatoriu (10 clase)

Procedura de inscriere:

Documente obligatorii pentru inscriere: Curriculum Vitae (in limba romana).

Daca esti interesat/a sa aplici pentru acest post, te rugam sa ne transmiti documentele solicitate la adresa de
e-mail recrutare@ropost.ro, mentionand in mesaj denumirea si locatia postului dorit, exemplu: Ofiter Suport
Clienti la Oficiul Zonal Postal Ineu, judetul Arad.

Pentru detalii suplimentare, ne puteti contacta la adresa de e-mail recrutare@ropost.ro.

Rezultatele finale vor fi comunicate in maxim 2 zile lucratoare de la data interviului, pe adresa de e-mail comu-
nicata in CV si pe site-ul Postei Romane, la categoria ,Cariere si anunturi de angajare” -> ,Rezultate concurs”, in
baza codului unic primit in invitatia la interviu.

Important

*Va informdm cd in contextul numarului mare de aplicatii primite, doar candidatii selectati pentru lista scurta vor
fi contactati pentru a participa la etapa urmatoare a procesului de selectie. Va apreciem intelegerea si va dorim
succes in continuare.

*Prin aplicarea la acest post, va dati acordul pentru folosirea datelor dumneavoastra cu caracter personal doar in
scopul recrutdrii, in conformitate cu Regulamentul General privind Protectia Datelor (GDPR).

*Contractul individual de munca se incheie pentru derularea de activitati corespunzatoare codului 441208 din Clasi-
ficarea Ocupatiilor din Roménia.
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